CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO PAHANA SECRETARIA DA AGRICULTURA
E DO ABASTECIMENTO

-
CEASA onrans B
GOVERNO DO ESTADO
RESPOSTA AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO DO EDITAL
PREGAO ELETRONICO N. ° 003/2023

PROCESSO N° 19.683.054-5

OBJETO: Contratacdo de pessoa juridica, em lote Unico, para prestar Servicos de
Gerenciamento do Abastecimento de Combustiveis de Veiculos, por meio da
implantacdo e operacdo de um sistema informatizado e integrado com a utilizacdo
de cartdo de pagamento magnético ou microprocessado (chip) e disponibilizacdo
de Rede Credenciada de Postos de Combustivel, compreendendo a distribuicdo de
etanol, gasolina comum e diesel, para veiculos automotores da frota utilizada pela
Ceasa/Pr.

Considerando os pedidos de esclarecimento, temos a informar:

. TICKET LOG - TICKET SOLUGOES HDFGT S/A
1.1 A CEASA ja utiliza o servico de gerenciamento de abastecimento? Em caso
positivo, qual o atual fornecedor e a respectiva taxa de administracdo e/ou
desconto?22
Resposta: Atualmente a Ceasa Pr nao utiliza o gerenciamento de
abastecimento.

1.2 Sobre o item 10.2.1, apresentacdo da Nota Fiscal e emissdo automdtica,
informamos que somos obrigados pela Lei Brasileira a trabalharmos somente
com a emiss@o de Nota Fiscal Eletrénica. Assim, buscando maior agilidade e
faciidade na entrega de nossos documentos fiscais aos nossos clientes, ao
final de cada faturamento, disponibilizamos a NF-e através de link de acesso
dentro da ferramenta de gerenciamento, inclusive com envio de e-mail
automdatico comunicando a liberacdo do arquivo. Assim, basta o Gestor da
Frota e/ou Funciondrio Responsdvel pelo pagamento acessar a Nota Fiscal
Eletrénica. Desta forma, entendemos que atenderemos as necessidades do
edital e do 6rgdo. Estamos corretos?

Resposta: Sim estdo corretos.

Ainda, informamos que o sistema de gerenciamento é atualizado REAL TIME,
gerando relatérios full time para o Gestor da Frota. Assim, o Gestor poderd
acompanhar diariamente o que serd faturado, com a emissdo da nota fiscal
eletrénica sempre automdatica, sendo que, em caso de discordancia, podera
o Cliente devolver a NF-e, ficando a critério da Contratada o 6nus pela demora
no pagamento até reajuste da Nota Fiscal contestada.

1.3 Sobre o item 12.1, entregar no ato da assinatura do contrato a garantia
contratual, informamos que os emissores de garantia partem do principio que
s6 podem realizar a garantia apds o contrato assinado. Assim, ndo € possivel
entregar a garantia NO ATO da assinatura contratual. Desta forma,
entendemos que o prazo de até 10 dias, a contar da assinatura do contrato,
€ um prazo hdbil para a entrega da garantia. Estamos corretos?

Resposta: Verificar o item 12.2. - GARANTIA DE EXECUGCAO
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1.4 Sobre o item 7.1.1.9, o_sistema deverd possibilitar o cadastramento do valor
total da contratacdo, e deste valor, deduzir auvtomaticamente o valor
correspondente _a transacdo redlizada com o cartdo, entendemos que
liberando sistema que vincule saldo por veiculo, sendo que esse saldo serd
abatido também do confrato a medida que os cartdes foram utilizados
atende as necessidades do Confratante. Estamos corretos?

Resposta: Correto.

1.5 Sobre o item 7.4.2, treinamento presencial, entendemos que oferecendo
freinamento online e, caso necessario, posteriormente treinamento presencial
atende as necessidades do Contfratante. Estamos corretos?

Resposta: Correto, deverd ser presencial, conforme item 7.4.2 do Termo d
ReferenclA

1.6 Sobre oitem 12.3, comparecimento no local em 24h, ressalfamos que o sistema
de gestdo de frotas oferecido pelas empresas de gerenciamento, é
inteiramente on line, via web com suporte remoto ndo necessitando de um
escritério comercial em cada localidade que prestam servicos ou um
prestador de servicos no local. Dessa forma, apds a implantacdo dos servicos,
serd fornecido atendimento permanente de forma remota inclusive com a
possibilidade de reunides por videoconferéncia e ainda eventuais consultas
por telefone, e-mail, website (fale conosco), sendo que, no caso de ndo
resolucdo, podemos agendar uma visita ao local designado, mas ndo no
prazo méximo de 24 horas, j& que para uma visita existe a necessidade de
adequacdo de agenda e compra de passagens dreas. Enfendemos que
dessa forma poderemos atender as necessidades deste érgdo com a dilacdo
do prazo para 48 horas. Estamos corretose
Resposta: Neste caso serd avaliado a situagdo caso a caso, se houver a
necessidade de atendimento urgente sera exigido o cumprimento em 24 hrs,
nos demais casos o prazo serd estendido mediante justificativa da
CONTRATADA.

1.7 Sobre oitem 12.31, qual seria o layout desse arquivo a ser enviado?
os sistemas de gerenciamento de frota sdo produtos oriundos da tecnologia
da informacdo e comunicacdo. Assim, para que possamos verificar se
atendemos as necessidades do edital, € essencial, ou melhor, imprescindivel,
que o edital conste especificamente quais sdo as integracdes que precisardo
ser readlizadas apds a assinatura do confrato, pois somente com as
especificacdes técnicas publicadas serd possivel que as empresas de
gerenciamento definam se possuem condicdoes ou ndo de atender as
necessidades da Contratante.
Desta forma, € preciso que a equipe de Tecnologia e Informacdo e
Comunicacgdo (T.I.C.) da Contratante, defina, no momento do projeto bdsico,
quais serdo os parGmetros que deverdo ser atendidos pelas empresas
Licitantes em referéncia ao processo de integracdo, se realmente existir
intferesse de infegracdo por parte da Contratante, pois precisam definir as
caracteristicas indispensdveis, de forma clara e sucinta, sobre o servico de
infegracdo que pretende adquirir.
Silva (1998, p. 46), aborda o conceito de projeto bdsico:
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“Projeto bdsico, para obras e servicos corresponde ao detalhamento do
objeto de modo a permitir a perfeita identificacdo do que é pretendido pelo
érgdo licitante e, com precis@o, as circunst@ncias e modo de realizacdo.”

Lei de Licitacdes, artigo 6°, inciso IX:

“Projeto bdsico - conjunto de elementos necessdrios e suficientes, com nivel de
precisdo adequado, para caracterizar a obra ou servico, ou complexo de
obras ou servicos objeto da licitacdo, elaborado com base nas indicacdes dos
estudos técnicos preliminares, que assegurem a viabilidade técnica e o
adequado tratamento do impacto ambiental do empreendimento, e que
possibilite a avaliacdo do custo da obra e a definicdo dos métodos e do prazo
de execucdo [...]. (BRASIL, 2011).”

Ademais, é preciso ainda esclarecer o seguinte:

- Existem dois tipos de integracdo de dados:

19 tipo: que ocorre puramente entre sistemas— com alto nivel de complexidade
e que muitas vezes pode ndo ser possivel de ser realizada (dependendo do
sistema de gerenciamento da Contfratada, da Contratante e das ligacdes que
precisam ser realizadas). Essa integracdo ocorre através de MEMORIAL
DESCRITIVO WEBSERVICE;

2° tipo: que ocorre afravés de um ARQUIVO INTEGRACAO extraido
diretamente do sistema da Contratada e depois importado para dentro do
sistema da Confratante. Esse tipo de integracdo € mais simples. No entanto,
para verificar se € possivel realizar a integracdo, € necessdrio que o
Contratante publique o LAYOUT do arquivo que o seu sistema precisa para
realizar a leitura das informacgdes oriundas do sistema da Contratada. Porém,
mesmo sendo um tipo mais facil de infegracdo, € preciso determinar quais
informacodes serdo exiraidas do sistema da Contratada, pois, caso alguma
informacdo ndo conste no banco de dados, a intfegracdo ndo acontece.
Desta forma, tanto na opcdo 1 quanto na opcdo 2, € necessdrio que as
Licitantes tenham conhecimento das informacdes técnicas de integracdo
para que possam orcar quanto custard para realizar a infegracdo com o
sistema da Confratante e/ou até mesmo se possuem condicdoes de realizar
essa integracdo.

Meirelles (2001, p. 392), fez uma importante colocacdo da importdncia da
definicdo do objeto:

“O essencial € a definicGo preliminar do que a administracdo pretende
realizar, dentro das normas técnicas e adequadas, de modo a possibilitar sua
perfeita compreensdo e quantificacdo das propostas para a contratacdo
almejada”.

Assim, conforme determina também a SUmula 177, do TCU, “A definicdo
precisa e suficiente do objeto licitado constitui regra indispensdvel da
competicdo, até mesmo como pressuposto do postulado de igualdade entre
os licitantes, do qual é subsididrio o principio da publicidade, que envolve o
conhecimento, pelos concorrentes potenciais das condicdes bdsicas da
licitacdo, constituindo, na hipdtese particular da licitacdo para compra, a
quantidade demandada uma das especificacdes minimas e essenciais ¢
definicdo do objeto do pregdo. (BRASIL, 2011).”", REQUEREMOS que a
Conftratante defina:

1° - Qual serd o fipo de integracdo;
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2° - Quais serdo os par@metros necessdarios para atendimento ao fipo de
integracdo;

3° - Publique o LAYOUT e/ou MEMORIAL DESCRITIVO da integracdo necessdria.
Ressaltamos também que, em caso de indefinicdo de item técnico solicitado
no edital, fica prejudicada sua exigéncia posterior, vez que ndo possibilitou aos
Licitantes interessados em participar do certame quais os critérios técnicos que
precisam ser atendidos em momento oportuno.

Resposta: Nao ha necessidade de integragcdo entre sistemas de tecnologia da
informag¢do, basta o envio de arquivo CSV com as informagcoes de
abastecimento da frota a cada 6 meses conforme item 12.31.

1.8 Sobre o item 7.9.1, preco médio ANP, informamos que para os clientes que
desejam estipular tanto valor minimo quanto valor méximo para o litro do
combustivel dependendo do tipo, oferecemos na nossa plataforma de
gerenciamento uma funcionalidade que permite a parametrizacdo dos
valores mdaximos, sendo que o cliente pode inserir qualquer informacdo que
desejar, inclusive o valor publicado pela ANP. Assim, basta somente o Gestor
da Frota acessar o sistema, ir na aba de parametrizacdo de valor e inserir os
valores mdximos (ou minimos) desejaveis, por posto ou regido ou cidade.
Readlizando essa operacdo, o sistema de gerenciamento sé aceitard
fransacoes nos postos onde o valor do litro obedecerd ao valor estipulado pelo
6rgdo. Desta forma entendemos que atenderemos ds necessidades do
edital. Estamos corretos?

Também, sendo necessdrio, o sistema também consegue realizar
parametrizacdes automdaticas para o valor mdximo aceito do litro do
combustivel. Assim, também haverd direcionamento para os postos que
estejam dentro dos valores estipulados.

Gize-se que, as empresas gerenciadoras ndo realizam interferéncia nos precos
praticados no mercado de combustiveis, bem como ndo é prdtica da
Administracdo Brasileira determinar valor mdximo e/ou minimo dos precos
cobrados por empresas privadas. Além disso, os valores mdximos publicados
na ANP estdo sempre desatualizados, pois referem-se aos precos do més e/ou
semana anterior, sem considerar ainda que a Petrobras realiza reajustes didrios
sobre o preco do combustivel. Desta forma, para evitar que qualquer
abastecimento seja feito acima do preco da ANP, oferecemos a
funcionalidade explicada anteriormente que permite ao Gestor da Frota da
Contratante ou o Sistema parametrizar o valor minimo e/ou mdximo do
combustivel.

Resposta: A respeito dos valores correspondentes a ANP, estamos
reformulando o solicitado no Termo de Referéncia da referida licitagao.

1.9 Sobre o item 8.11,_ o posto de combustivel por ela credenciado devera estar
autorizado _a_funcionar _pelos Orgdos reguladores, conforme legislacdo
especifica do setor e ter condicoes de emitir, imediatamente apds a
realizacdo do servico, documento fiscal comprovando a operacdo (Cupom
Fiscal ou Nota Fiscal), informamos que os postos sdo obrigados a emitir Cupom
Fiscal e/ou Nota Fiscal pela Legislacdo Brasileira. Assim, deve o motorista da
Contratante, no ato do abastecimento, solicitar e/ou receber o Cupom e/ou
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Nota e enfrega-lo ao Gestor do Contrato para arquivamento e providencias
internas.

Resposta: Correto

2. TRIVALE INSTITUICAO DE PAGAMENTOS LTDA
2.1 Qual o atual fornecedor e a taxa de administracdo praticada?

Resposta: Atualmente a Ceasa Pr nao utiliza o gerenciamento de
abastecimento.

Curitiba, 10 de abril de 2023

Preggeira Oficial - CEASA/PR™
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